Overeenkomst 
tussen de gemeente <naam gemeente> en Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen kvk nr. 34360247, over traject(en), gericht op de inschakeling in het arbeidsproces van werkzoekenden die tot de doelgroep van deze overeenkomst behoren.


Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen (UWV), <locatieadres> , rechtsgeldig vertegenwoordigd door <mevrouw/de heer> <naam> <functietitel>, verder te noemen: UWV

en

De publiekrechtelijke rechtspersoon de Gemeente <naam>, zetelend te <plaats en adres> , te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw> <naam> <functietitel> , verder te noemen: Gemeente <naam>

Ook te noemen: ‘Partij(en)’,

Overwegende, dat Partijen, gelet op artikel 7, zevende lid van de Participatiewet, afspraken willen maken over het verstrekken van voorzieningen door Gemeente <naam> aan personen met een WW-uitkering van UWV, mede om te voorkomen dat deze personen instromen in de bijstand,

Besluiten tot de volgende afspraken:

Artikel 1. Definities en algemene bepalingen
1. In deze overeenkomst en de daarop berustende bepalingen wordt verstaan onder:
a) Doelgroep: werkzoekenden die nog een uitkering in het kader van de WW van                                                                  
het UWV ontvangen voor maximaal drie tot zes maanden en vervolgens     mogelijk recht hebben op een uitkering ingevolge de Participatiewet en woonachtig zijn binnen de gemeente <naam> en/of  woonachtig zijn in andere gemeente binnen de arbeidsmarktregio <naam AMR>
b)      Traject: De begeleiding van de doelgroep door middel van trainingen en
         intensieve persoonlijke bemiddeling op het verkrijgen van 
         sollicitatievaardigheden/ betaalde arbeid.
2.    De bijlagen waarnaar in deze overeenkomst wordt verwezen, maken integraal deel uit   van deze overeenkomst. Bij strijd tussen hetgeen bepaald is in deze overeenkomst en het bepaalde in één of meer bijlagen bij deze overeenkomst prevaleert het bepaalde in deze overeenkomst. Bij strijd tussen hetgeen is bepaald in de bijlagen bij deze overeenkomst prevaleert hetgeen is bepaald in de hoger in rangorde geplaatste bijlage.
Artikel 2. Looptijd van de overeenkomst
1. Deze overeenkomst gaat in op <datum> en eindigt zonder dat opzegging vereist is van
    rechtswege op <datum>. Na <datum> blijven de bepalingen van deze overeenkomst van
    kracht, voor zover dit voor de afwikkeling van de overeenkomst noodzakelijk is, waarbij ook de 
    bepalingen inzake de bescherming van persoonsgegevens nog van kracht blijven. 


     In ieder geval wordt het traject voor klanten die voor het einde van de overeenkomst worden 
     aangemeld, afgemaakt ook als daarmee de einddatum van de overeenkomst wordt 
     overschreden. 
2.  Partijen zijn gerechtigd deze overeenkomst tussentijds schriftelijk op te zeggen met 
     inachtneming van een opzegtermijn van drie maanden.

Artikel 3. Doel van de overeenkomst. 
Doel van deze overeenkomst is om te komen tot een vermindering van instroom in de Participatiewet van personen uit de doelgroep en een intensieve en verbeterde samenwerking tussen UWV en gemeenten. 

Artikel 4. Verplichtingen UWV 
1. UWV verzorgt de selectie en aanmelding van werkzoekenden uit de doelgroep.
2. UWV faciliteert indien nodig spreekplekken en workshopruimtes. 
3. UWV stuurt aan de geselecteerde werkzoekenden een uitnodiging voor een voorlichting met informatie over de Participatiewet en <eventueel naam van project>.
4. UWV is verantwoordelijk voor de handhaving als werkzoekenden met een uitkering van UWV hun verplichtingen, uit hoofde van de WW, niet nakomen. Als de werkzoekende zich niet aan de gemaakte afspraken houdt, dan meldt de gemeente dit bij UWV.

Artikel 5. Verplichtingen Gemeente <naam>
1. In het kader van de uitvoering van deze overeenkomst verricht de gemeente <naam> voor alle tot de doelgroep behorende personen, die door of namens UWV voor deelname zijn aangewezen, de aanpak zoals beschreven in bijlage 1.
 2.   Gemeente <naam> geeft aan de aangemelde werkzoekenden uit de doelgroep een 
       begeleidingstraject van maximaal 3 maanden (zie bijlage 1), onder meer bestaande uit 
       sollicitatietraining met coaching en voorlichting.
3.    Gemeente <naam> zal de door hem te verrichten taken naar beste inzicht en 
vermogen uitvoeren; hetgeen in ieder geval inhoudt de werkzoekende gedurende het      traject te motiveren, respectievelijk gemotiveerd te houden.

Artikel 6. Kosten 
Ieder der partijen draagt de eigen kosten.

Artikel 7. Monitoring en overleg
1.     Beide partijen wijzen een contactpersoon aan. Deze contactpersonen maken op 
        operationeel niveau afspraken en maken een lijst van de contactpersonen. 
2.     Gemeente <naam> en de contactpersoon van UWV voeren maandelijks overleg óf vaker 
        indien één van hen dat gewenst acht. In het overleg komen in ieder geval de volgende 
        punten aan de orde:
   -           het controleren, aanpassen en maken van werkafspraken;
   -           het behandelen van klachten;
   -           de planning van activiteiten;
   -           relevante wijzigingen in de organisatie of personele bezetting.

Artikel 8. Klachtenregeling    
   1.  De Gemeente <naam> beschikt over een klachten- en geschillenregeling. Deze is als 
        bijlage 2 bijgevoegd.
   2.  De regeling, zoals bedoeld onder 1 wordt toegepast in het geval van een geschil tussen 
        de werkzoekende en de Gemeente <naam> voor zover het geschil de activiteiten 
        betreft die door de gemeente <naam> worden uitgevoerd. 
   3.   Het UWV beschikt over een klachten- en geschillenregeling. Deze is als bijlage 3
         bijgevoegd.
   4.   De regeling, zoals bedoeld onder 3, wordt toegepast in het geval van een geschil tussen
         de werkzoekende en het UWV voor zover het geschil de activiteiten betreft die door het 
         UWV worden uitgevoerd.            
   5.   Indien een klacht hiertoe aanleiding geeft, of als er onduidelijkheid is over wie de klacht 
         moet afhandelen treden partijen eerst in overleg alvorens tot afhandeling van de klacht 
         overgegaan wordt.

Artikel 9. Aansprakelijkheid en vrijwaring
[bookmark: _DV_M123]    1.    Partijen vrijwaren elkaar tegen aanspraken van derden verband houdend met of 
           voortvloeiend uit het niet of op niet correcte wijze nakomen van verplichtingen uit de 
           overeenkomst.
    2.    De partij die met opzet dan wel grove schuld heeft gehandeld of heeft nagelaten, is       
           aansprakelijk voor de schade verband houdend met of voortvloeiend uit dit met opzet    
            dan wel grove schuld handelen of nalaten.

[bookmark: _DV_M150][bookmark: _Ref374982430]
Artikel 10.  Bescherming van persoonsgegevens
1.	Om de uitvoering van deze overeenkomst naar behoren te kunnen uitvoeren, verstrekt UWV aan gemeente de daarvoor noodzakelijke informatie. Deze informatie bevat persoonsgegevens, in de zin van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), van werkzoekenden, aan wie gemeente in het kader van de overeenkomst een traject aanbiedt. Deze persoonsgegevens betreffen in ieder geval naam, adres, geboortedatum, en klantnummer (UWV). Ten aanzien van alle door UWV verstrekte persoonsgegevens geldt een geheimhoudingsplicht, die op de Gemeente <naam> overgaat. Gemeente <naam> is gehouden adequaat te regelen dat de geheimhoudingsplicht geldt voor alle medewerkers die bij gemeente of derden in dienst zijn en die worden ingeschakeld voor de uitvoering van deze overeenkomst en uit dien hoofde de beschikking krijgen over gegevens. Daarbij dient Gemeente <naam> te betrekken dat de geheimhoudingsplicht ook na beëindiging of afloop van de Overeenkomst blijft gelden.
2.         Gemeente <naam> neemt het bepaalde in de wetgeving op het terrein van de bescherming van persoonsgegevens, in het bijzonder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), in acht ten aanzien van de aan hem door UWV in het kader van deze overeenkomst verstrekte persoonsgegevens en ziet erop toe en staat ervoor in dat ook met toestemming van UWV ingeschakelde derden de wetgeving op het terrein van de bescherming van persoonsgegevens in acht nemen.
3.	Gemeente <naam> draagt er zorg voor dat alleen diegenen toegang krijgen tot de persoonsgegevens voor wie dat noodzakelijk is voor de uitvoering van hun taken in het kader van de uitvoering van deze overeenkomst. Bovendien krijgen zij niet tot meer persoonsgegevens toegang dan de persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van hun taken in het kader van de uitvoering van deze overeenkomst.
4.	Gemeente <naam> en in overeenstemming met deze overeenkomst door Gemeente <naam> ingeschakelde derden dienen te beschikken over een schriftelijke beschrijving van de gegevensverwerking in het kader van deze overeenkomst in een register die voldoet aan de vereisten en uitgangspunten van de AVG.
5.	Alle persoonsgegevens die in het kader van de uitvoering van de overeenkomst worden verkregen en verzameld, worden voor geen ander doel aangewend dan waarvoor zij zijn verstrekt, te weten ter uitvoering van deze overeenkomst.
6.	De in het vorige lid bedoelde gegevens worden, zonder schriftelijke toestemming van UWV niet aan derden ter beschikking gesteld.
7.	Zodra persoonsgegevens die ter uitvoering van deze overeenkomst zijn of worden verwerkt, niet meer noodzakelijk zijn voor de nakoming van deze overeenkomst, vernietigt Gemeente <naam> deze persoonsgegevens. Bij beëindiging of afloop van de overeenkomst, zonder dat een nieuwe overeenkomst wordt gesloten, worden de gegevens in elk geval vernietigd, behoudens een op de gemeente <naam> of UWV rustende wettelijke verplichting om de gegevens langer te bewaren. 
8.	Gemeente <naam> draagt zorg voor passende technische en organisatorische maatregelen ter beveiliging van de persoonsgegevens. Gemeente draagt er zorg voor en staat er voor in dat ook de door opdrachtnemer, met toestemming van UWV, ingeschakelde derden passende technische en organisatorische maatregelen ter beveiliging van de persoonsgegevens nemen.
9.          Indien een inbreuk in verband met de door UWV verstrekte persoonsgegevens heeft plaatsgevonden, informeert gemeente zonder onredelijke vertraging UWV over de inbreuk, zodra de gemeente kennis heeft genomen van de inbreuk. 
10         Indien er sprake is van een inbreuk op persoonsgegevens wordt dit door de partij bij wie de inbreuk zich heeft voorgedaan, gemeld bij de AP en, zo nodig, aan betrokkene(n).
11. 	Gemeente <naam> staat toe dat de UWV of een door de UVW in te schakelen onafhankelijke derde een audit uitvoert naar de vraag of gemeente de persoonsgegevens verwerkt in overeenstemming met dit artikel. Gemeente verleent in dit verband binnen een redelijke termijn alle door de opdrachtgever verlangde medewerking. 
12. 	De kosten van de inschakeling van de derde bedoeld in het voorgaande lid komen voor rekening van UWV, tenzij uit de audit blijkt dat gemeente in strijd handelt met deze overeenkomst, de privacywetgeving of andere regelgeving waarin eisen worden gesteld aan het verwerken van persoonsgegevens. In dat geval komen de kosten van het inschakelen van de derde voor rekening van gemeente. De kosten die het uitvoeren van de audit meebrengt voor de eigen organisaties van UWV en gemeente zijn voor eigen rekening.
[bookmark: _DV_M151][bookmark: _DV_M152]
Artikel 11.  Slotbepalingen
1. [bookmark: _DV_M153]Deze overeenkomst bevat alle afspraken tussen partijen en treedt in de plaats van alle 
      eerdere schriftelijke en mondelinge afspraken welke partijen ter zake hebben gemaakt. 
2. Deze overeenkomst kan slechts worden gewijzigd of aangevuld door middel van een door 
      beide partijen rechtsgeldig ondertekend schriftelijk stuk.
3. [bookmark: _DV_M154]Indien een bepaling van deze overeenkomst nietig dan wel onverbindend mocht blijken te
      zijn, blijven partijen gebonden aan de overige bepalingen van deze overeenkomst. Partijen
      verbinden zich om in dat geval de ongeldige bepaling(en) te vervangen door (een) andere,
      wel geldige bepaling(en), op zodanige wijze dat de nieuwe bepaling(en) zo min mogelijk 
      van de ongeldige bepaling(en) afwijk(t)(en), rekening houdend met het oogmerk en het 
      doel van deze overeenkomst.
4. [bookmark: _DV_M155]Indien een partij enig recht uit hoofde van deze overeenkomst, waaronder begrepen het recht te vorderen dat een andere partij haar verplichtingen uit hoofde van deze overeenkomst nakomt, niet of niet tijdig uitoefent, wordt zij niet geacht daarmee van dat recht afstand te hebben gedaan. Indien een partij in een specifiek geval afstand doet van enig recht dat zij jegens de andere partij heeft uit hoofde van het feit dat die partij enige verplichting uit hoofde van de overeenkomst niet, niet juist of niet volledig is nagekomen, wordt zij niet geacht daarmee afstand te hebben gedaan van enig ander recht dat haar in dat specifieke geval toekomt, noch van de mogelijkheid zich in andere gevallen op het desbetreffende recht te beroepen.
5. [bookmark: _DV_M156][bookmark: _DV_M157][bookmark: _Ref374982450]Deze overeenkomst en de daaruit voortvloeiende of daarmee verband houdende rechten en verplichtingen worden beheerst door Nederlands recht.
6. [bookmark: _DV_M158][bookmark: _Ref374982458]Alle geschillen die mochten ontstaan naar aanleiding van deze overeenkomst of naar aanleiding van overeenkomsten die hiervan het gevolg mochten zijn en die niet in der minne geschikt kunnen worden, worden beslecht door de bevoegde rechter te Rotterdam.

[bookmark: A42]Artikel 12. Bijlagen
Bij deze overeenkomst zijn de volgende bijlagen gevoegd:
1. Inhoudelijke omschrijving traject 
2. Klachtenprocedure gemeente <naam>
3. Klachten procedure UWV

Opdrachtgever,                                                                           Opdrachtnemer,

namens deze,                                                                               namens deze,





De heer/mevrouw <naam>                                                              de heer/mevrouw <naam>                               <functietitel>                                                                                       <functietitel>

<plaats>, __/__/_____                                                                   <plaats, __/__/___  










Bijlage 1   Inhoudelijke omschrijving traject 

Taken UWV:
De door het UWV geselecteerde werkzoekenden krijgen vanaf maximaal 6 maanden voor het einde van de WW- uitkering een voorlichting met informatie over de bijstand en wat ze in het vervolgtraject in de bijstand kunnen verwachten. Ook krijgen de werkzoekenden informatie over wat de mogelijkheden zijn bij het UWV. 
Taken:
· Selectie werkzoekende
· Informeren werkzoekende
· Uitnodiging versturen naar werkzoekende

Taken gemeente <naam>:
De gemeente <naam> zet de werkzoekenden aan om zelfstandig aan de slag te gaan en gebruik te maken van alles wat de gemeente te bieden heeft om zo niet in de bijstand terecht te komen. Ook worden er aansluitend workshops georganiseerd waaruit de werkzoekenden kunnen kiezen en zijn er diverse vacature-aanbieders.
Taken:
· <beschrijving taken>
· <beschrijving taken>
· Bijvoorbeeld: Werkzoekenden met een kortdurende WW (5 tot 3 maanden) krijgen dezelfde voorlichting bij 3 maanden voor het einde van hun WW en er wordt direct een afspraak gemaakt (binnen 1 week) voor een intake gesprek en het vervolg van de intensieve dienstverlening.
· De intensieve bemiddeling wordt uitgevoerd in de laatste drie maanden van hun WW uitkering.
· De bemiddeling naar werk wordt aangepast naar de behoefte en wensen van de werkzoekenden en zal dus per werkzoekende verschillen.

Plaats(en) van uitvoering van het project
<locaties>

Bereik
Per maand bereiken ongeveer <aantallen> klanten het einde van hun WW-periode. Aangezien er maar een klein percentage recht heeft op een uitkering op grond van de Participatiewet <optioneel indien er een specifiek project gebruikt wordt: ‘en deelname aan het project <naam project> voor de klant niet verplicht is”>, komt het erop neer dat er ongeveer <aantal> klanten per maand instromen in het project <naam project>, vanuit de WW met eventueel recht op een uitkering op grond van de Participatiewet. Het bereik zal op jaarbasis rond de <aantal> deelnemers liggen. 

Beoogde resultaten
Het beoogde resultaat zal zijn: het verminderen van de instroom in de PW vanuit de WW en een intensieve en verbeterde samenwerking met het UWV. 

Meerwaarde dienstverlening gemeente <naam>
Bij de reguliere dienstverlening van het UWV krijgen alle werkzoekenden een Werk Oriënterend gesprek door de adviseurs en wordt er daarna maatwerk aangeboden. Indien werkzoekenden een vraag hebben, kunnen ze terecht bij het KCC (klantcontactcentrum). Er is geen vast aanspreekpunt en geen intensieve bemiddeling of begeleiding voor alle werkzoekenden. 
[bookmark: _GoBack]<Korte beschrijving over contact, begeleiding etc van gemeente> 




